
　発熱などの症状のある方は、まずは、かかりつけ医などの身近な医療機関に
電話で相談をしてから受診しましょう。かかりつけ医がいない場合には、県相
談窓口または古河保健所に電話でご相談ください。対応できる近隣の検査医療
機関をご案内します。

かかりつけの
医療機関に電話相談
医療機関の指示に従い受
診してください

地域の医療機関
の紹介を受ける

発熱・せき・味覚障害
息苦しさ・強いだるさ
など

相談・受診までの流れ

かかりつけ医はいますか？

息苦しさ・強いだるさ・高熱な
どいずれかの強い症状がある

重症化しやすい方で、発熱や咳
などの風邪の症状がある

左記に該当しないが、軽い風邪
の症状がある

新型コロナウイルス感染症が疑われる症状がある時
家庭で気をつけるポイント

はい いいえ

受診・相談センターへ連絡する

・県相談窓口　☎ 029-301-3200
  午前 8 時 30 分～午後 10 時（無休）
・古河保健所　☎ 0280-32-3021
  午前 9 時～午後 5 時（平日）

▪ �手で触れる共用部分を
消毒しましょう

家庭用塩素系漂白剤を薄めた液で拭いた
後、水拭きしましょう。
▶消毒場所
　�トイレ・洗面所・浴室などのドアの取っ

手、手すり、電気のスイッチ　など

▪ �部屋を分け、本人はできるだけ
部屋から出ないようにしましょう

部屋を分けることができない場合は、感
染が疑われる人と２m 以上の距離を保ち
ましょう。

▪ ゴミは密閉して捨てましょう
使用後のマスク、鼻をかんだティッシュ
などはすぐにビニール袋に入れ、密閉し
て捨てましょう。

▪ 全員がマスクを使用しましょう
感染が疑われる人の部屋では、家族全員
がマスクを着用しましょう。

▪ �お世話をする人は
限られた人（できれば一人）で

▶お世話を避けた方がいい人
　�高齢者・高血圧や糖尿病など持病のあ

る人・免疫の低下した人・妊婦　など

▪ �汚れたシーツやタオル、衣類など
を洗濯しましょう

おう吐物や便などで汚れたシーツ、タオ
ルなどのリネン類や衣類などは家庭用洗
剤で洗濯し、完全に乾かしましょう。

■お問合せ　健康づくり推進課　☎ 0297（35）3121
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