
各課の主な業務
課名 直通番号 業務

市
長
公
室

秘書広報課 0297-20-8265 市長および副市長の日程調整、請願・陳情の受理、広報紙の発行やシ
ティプロモーション業務、ホームページ管理など

政策調査課 0297-21-2216 政策の推進、政策情報の整理・分析、特命事項の調査報告、政策事項
の PRなど

総
務
部

総務課 0297-21-2178 選挙事務、文書法制、情報公開制度、区長等に関すること、情報化の
推進、職員の人事管理と能力開発、福利厚生など

管財課 0297-21-2179 庁舎等の管理、各種工事の入札・契約、市有バスの運行、公営住宅、
公の施設の建築営繕など

課税課 0297-21-2213 市民税・固定資産税・軽自動車税等の賦課・調定、税関係の各種証明
書等の交付など

収納課 0297-21-2208 市税等の収納、納税証明書等の交付など

交通防災課 0297-21-2180 交通安全施設の整備、交通安全指導、県民交通災害共済、消防・防災
など

（防災危機管理室） 市の防災危機管理、地域防災計画、防災会議、防災行政無線など

企
画
部

企画課 0297-21-2181
市の総合計画、施策の総合調整、地域公共交通（コミュニティバス、
デマンドタクシーなど）、行政改革、統計調査、ふるさと応援寄附、地
下鉄８号線の誘致活動、移住・定住など

財政課 0297-21-2182 歳入歳出予算の編成など

市民協働課 0297-21-2183 市民協働のまちづくり、まちづくり出前講座、国際交流、男女共同参
画、青少年の社会参加推進、結婚支援、市民相談、法律相談など

特定事業推進課 0297-21-2184 企業誘致、工業団地、企業立地の企画・調整、土地開発公社など

市
民
生
活
部

市民課 0297-21-2186
戸籍の届出受付（出生届、婚姻届、死亡届出等）、住民票の写し、印鑑
証明書、パスポートの申請・交付、マイナンバーカード交付などの窓
口業務、税関係の各種証明書の交付、農業者年金現況届の受付など

さしま窓口センター 0280-88-0884

戸籍の届出受付（出生届、婚姻届、死亡届出等）、住民票の写し、印
鑑証明書などの窓口業務、市税等の収納、上下水道料金の収納、税関
係の各種証明書の交付、国民健康保険、医療福祉、後期高齢者医療保
険、国民年金に係る各種申請や届出、福祉関係の相談など

保険年金課 0297-21-2187 国民健康保険、医療福祉、後期高齢者医療保険、国民年金など

生活環境課 0297-21-2189
環境保全、公害防止、産業廃棄物の処理対策、斎場の管理、犬の登録、
リサイクルの推進、ごみ処理施設、ごみの減量化、放射能測定、菅生
沼の景観保全など

保
健
福
祉
部

社会福祉課 0297-21-2190 民生委員児童委員、人権擁護、生活保護、障がい者福祉、災害援護な
ど

（こども発達センターつくし） 0297-44-3907・
0280-88-0100 児童の発達に関する相談、療育支援など（０歳〜就学前）

（こども発達センターにじ） 0297-30-3639 児童の発達に関する相談、療育支援など（小１〜高３）

こども課 0297-21-2191
児童手当、幼稚園・保育園などの入園業務、母子・父子福祉、放課後
児童クラブ・児童福祉センター・認定こども園・幼稚園の管理運営な
ど

介護福祉課 0297-21-2193 介護保険、地域包括支援センター、高齢者福祉事業、敬老事業、地域
支援事業など

健康づくり推進課 0297-35-3121 健康づくり、予防接種、感染症対策、母子保健、子育て世代包括支援
センター、成人保健、精神保健、健康相談など

（新型コロナワクチン対策室） 0297-21-7111 新型コロナウイルスワクチン接種に関する業務など

各
課
の
主
な
業
務

H30mm×W90mm H30mm×W90mm
041040
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市役所代表
*0297-35-2121
*0280-88-0111

課名 直通番号 業務

産
業
経
済
部

農業政策課 0297-21-2194 農業の振興、担い手の育成、米政策、有害鳥獣捕獲許可、土地改良事
業、霞ヶ浦用水事業、農道の整備など

商工観光課 0297-20-8666
商工業の振興、中心市街地の商業等活性化、「坂東市岩井将門まつり」
や「坂東市ふる里さしま古城まつり」などのイベントの実施、観光交
流センターの管理運営、消費生活相談事業など

都
市
建
設
部

道路管理課 0297-21-2196 道路、水路および橋りょうの維持補修や維持管理、市道・水路などの
境界確認、市道等の維持にかかる現場作業など

（地籍調査推進室） 地籍の調査に関する業務など

道路建設課 0297-21-2195 道路、水路および橋りょうの新設および改良工事、幹線道路や都市計
画道路の建設推進など

都市整備課 0297-21-2197 開発行為、建築確認申請事務、都市計画に関する事務、都市公園の管
理、区画整理事業など

（PA関連事業推進室） 圏央道パーキングエリアの整備促進に関する事など
上
下
水
道
部

下水道課 0297-21-2198 下水道の工事、水洗化の普及、浄化センター・ポンプ場の運転および
維持管理、農業集落排水事業など

水道課 0297-35-2114 生活用水の供給、水道使用の開始・中止、料金徴収、水道施設の維持
管理など

教
育
委
員
会

事務局

学校教育課 0297-21-2202 児童・生徒の就学業務、学籍管理、学級編制、学校施設の整備・管理、
学校保健業務など

（学校給食センター） 岩井：0297-36-8888
猿島：0280-88-0268 小中学校の献立作成、調理、配送など

生涯学習課 0297-21-2204 各種講座の開催、青少年の健全育成、逆井城跡公園の管理、文化財の
保護など

（公民館）
岩井：0297-35-8800
猿島：0297-44-3154・

0280-88-0835
公民館講座の開催、公民館・公民館分館の管理など

スポーツ振興課 0297-35-1711 体育施設の整備・管理、スポーツ教室・スポーツ大会・各種競技会、
スポーツ講習会・研修会、高齢者のスポーツによる健康づくりなど

指導課 0297-21-2205 教育課程、教育相談、教職員の研修など
教育機関
市民音楽ホール 0297-36-1100 文化振興事業団の運営、施設の利用許可・維持管理など

図書館
岩井：0297-36-1300
猿島：0297-44-0055・

0280-88-8700

図書館資料（図書・新聞・雑誌・視聴覚資料）の収集・閲覧・貸出、
おはなし会・読み聞かせ・映画会・コンサートの開催など

資料館 0297-44-0055・
0280-88-8700

歴史・民俗・美術資料の収集・調査・研究、企画展・天体観望会の開
催など

そ
の
他
の
機
関

会計課 0297-20-8240 市税等の収納、現金の記録管理、支払事務など
議会事務局 0297-21-2199 議会・委員会の運営、請願・陳情の受理など
農業委員会事務局 0297-21-2206 農地等の権利移動・設定・転用の受付、農業者年金など
監査委員事務局 0297-21-2207 市全体の予算の執行状況と決算に対する監査など
選挙管理委員会事務局 0297-21-2178 選挙に関する事務など

各
課
の
主
な
業
務

H30mm×W90mm H30mm×W90mm
043042
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各課の主な業務
課名 直通番号 業務

市
長
公
室

秘書広報課 0297-20-8265 市長および副市長の日程調整、請願・陳情の受理、広報紙の発行やシ
ティプロモーション業務、ホームページ管理など

政策調査課 0297-21-2216 政策の推進、政策情報の整理・分析、特命事項の調査報告、政策事項
の PRなど

総
務
部

総務課 0297-21-2178 選挙事務、文書法制、情報公開制度、区長等に関すること、情報化の
推進、職員の人事管理と能力開発、福利厚生など

管財課 0297-21-2179 庁舎等の管理、各種工事の入札・契約、市有バスの運行、公営住宅、
公の施設の建築営繕など

課税課 0297-21-2213 市民税・固定資産税・軽自動車税等の賦課・調定、税関係の各種証明
書等の交付など

収納課 0297-21-2208 市税等の収納、納税証明書等の交付など

交通防災課 0297-21-2180 交通安全施設の整備、交通安全指導、県民交通災害共済、消防・防災
など

（防災危機管理室） 市の防災危機管理、地域防災計画、防災会議、防災行政無線など

企
画
部

企画課 0297-21-2181
市の総合計画、施策の総合調整、地域公共交通（コミュニティバス、
デマンドタクシーなど）、行政改革、統計調査、ふるさと応援寄附、地
下鉄８号線の誘致活動、移住・定住など

財政課 0297-21-2182 歳入歳出予算の編成など

市民協働課 0297-21-2183 市民協働のまちづくり、まちづくり出前講座、国際交流、男女共同参
画、青少年の社会参加推進、結婚支援、市民相談、法律相談など

特定事業推進課 0297-21-2184 企業誘致、工業団地、企業立地の企画・調整、土地開発公社など

市
民
生
活
部

市民課 0297-21-2186
戸籍の届出受付（出生届、婚姻届、死亡届出等）、住民票の写し、印鑑
証明書、パスポートの申請・交付、マイナンバーカード交付などの窓
口業務、税関係の各種証明書の交付、農業者年金現況届の受付など

さしま窓口センター 0280-88-0884

戸籍の届出受付（出生届、婚姻届、死亡届出等）、住民票の写し、印
鑑証明書などの窓口業務、市税等の収納、上下水道料金の収納、税関
係の各種証明書の交付、国民健康保険、医療福祉、後期高齢者医療保
険、国民年金に係る各種申請や届出、福祉関係の相談など

保険年金課 0297-21-2187 国民健康保険、医療福祉、後期高齢者医療保険、国民年金など

生活環境課 0297-21-2189
環境保全、公害防止、産業廃棄物の処理対策、斎場の管理、犬の登録、
リサイクルの推進、ごみ処理施設、ごみの減量化、放射能測定、菅生
沼の景観保全など

保
健
福
祉
部

社会福祉課 0297-21-2190 民生委員児童委員、人権擁護、生活保護、障がい者福祉、災害援護な
ど

（こども発達センターつくし） 0297-44-3907・
0280-88-0100 児童の発達に関する相談、療育支援など（０歳〜就学前）

（こども発達センターにじ） 0297-30-3639 児童の発達に関する相談、療育支援など（小１〜高３）

こども課 0297-21-2191
児童手当、幼稚園・保育園などの入園業務、母子・父子福祉、放課後
児童クラブ・児童福祉センター・認定こども園・幼稚園の管理運営な
ど

介護福祉課 0297-21-2193 介護保険、地域包括支援センター、高齢者福祉事業、敬老事業、地域
支援事業など

健康づくり推進課 0297-35-3121 健康づくり、予防接種、感染症対策、母子保健、子育て世代包括支援
センター、成人保健、精神保健、健康相談など

（新型コロナワクチン対策室） 0297-21-7111 新型コロナウイルスワクチン接種に関する業務など

各
課
の
主
な
業
務

H30mm×W90mm H30mm×W90mm
041040
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