
各種申請窓口・手数料

問 市民課 ☎0297-21-2186
　戸籍や住民票などの各種証明は、市民課またはさしま窓口センターの窓口で直接請求するか、郵送での請求をお願いします（電
話による請求はできません）。また、証明書を申請する際には、本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証、パスポート、
住基カードなど）をおもちください。

証明書の交付

証明の種類 手数料 内容 郵便
請求 備考

戸
籍
に
関
す
る
証
明

戸籍謄本・抄本 450円
戸籍に記載されている全員のも
の（謄本）と、必要とするかたのみ
のもの（抄本）があります

○
戸籍に関する証明などは、本籍地
以外では発行できません。また、本
人・配偶者・直系の親族以外は委
任状が必要です。

除籍謄本
（改製原戸籍を含む） 750円 除かれた戸籍に記載された全部

を写したもの ○

戸籍の附票の写し 300円 住所の移り変わりを記載してい
るもの ○

身分証明書 300円 成年後見人や破産宣告などを受
けていないことの証明書 ○ 本人以外は委任状が必要です。

受理証明書 350円 戸籍の届出書が受理されたこと
の証明書 ○

届出書を提出した市区町村のみで
発行します。届出人（出生届につい
ては父または母）以外は委任状が
必要です。

記載事項証明書 350円 戸籍に記載されている事項につ
いての証明書 ○

死亡診断書の写し 350円 「簡易保険」や「公的年金」等の手続
きで必要な場合のみ発行できます。 × 年金証書や簡易保険証書等、必要とす

ることを確認できる書類が必要です。

住
民
登
録
に
関
す
る
証
明

住民票の写し
（世帯全員）

住民票に記載されている世帯全
員を写したもの ○ ・�本人および同一世帯以外のかた

が住民票を請求する際には委任
状が必要です。委任状によるマ
イナンバーおよび住民票コー
ド入りの住民票請求については
本人宛郵送による交付となりま
す。

・�亡くなられたかたの除住民票請
求は、請求者が利害関係人の場
合に限ります。また、マイナン
バーの記載はできません。

住民票の写し
（個人） 300円 住民票に記載されている個人を

写したもの ○

除住民票の写し
（個人） 300円 除かれた住民票に記載されてい

る個人を写したもの ○

住民票記載事項証明書 300円 住民基本台帳に記載されている
事項についての証明 ○

軽自動車住所証明書 無料
軽自動車購入に必要とされるも
ので、住民基本台帳に記載されて
いる事項についての証明

○

印
鑑

証
明 印鑑登録証明書 300円 登録されている印鑑の証明 × 請求には印鑑登録証が必要です。

※税証明書の一部を取得することができます。
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300円



市役所代表
*0297-35-2121
*0280-88-0111

問 市民課 ☎0297-21-2186
　毎週日曜日は、証明書交付窓口を開設します（委任状不可）。

■ 日曜日の証明書発行業務
○戸籍謄本・抄本
○印鑑登録証明書
○住民票謄本・抄本

■ 休日の戸籍届出
　日直がお預かりします。住所変更などの手続きがある場合
は、後日市役所にお越しいただきます。

休日の窓口業務
問 市民課 ☎0297-21-2186

　有効な利用者証明用電子証明書が搭載されたマイナンバー
カードをおもちのかたは、全国のコンビニエンスストアなど
に設置しているマルチコピー機で、証明書交付サービスがご
利用いただけます。

■ 取得できる証明書の種類と手数料
種類 手数料

（１通）

住民票の写し

本人、世帯全員、世帯の一部
※�個人番号（マイナンバー）または
住民票コード入りの住民票は、
コンビニ交付ではお取りいただ
けません。

200円

印鑑登録証明書 本人のみ※印鑑登録されているかた 200円
課税（非課税）
証明書
【最新年度分】

本人のみ
※�本人の課税情報のないかた、未
申告のかたは交付できません。

200円

所得証明書
【最新年度分】

本人のみ

200円

所得証明書
（児童手当用）
【最新年度分】

200円

■ 必要なもの
　マイナンバーカード、利用者証明用電子証明書の暗証番号
（数字４桁）

■ 利用できるコンビニエンスストア等
　全国のセブン−イレブン、ローソン、ファミリーマート、セ
イコーマート、ミニストップ、イオンリテールなど

■ ご利用可能時間
　６：30～23：00　
※�12月29日～１月３日とシステムメンテナンス日等を除き

ます。

マイナンバーカードを利用した証明書のコンビニ交付

▲ばんどう市民カード（カード型の印鑑
登録証）

▲マイナンバーカード
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各種申請窓口・手数料

問 市民課 ☎0297-21-2186
　戸籍や住民票などの各種証明は、市民課またはさしま窓口センターの窓口で直接請求するか、郵送での請求をお願いします（電
話による請求はできません）。また、証明書を申請する際には、本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証、パスポート、
住基カードなど）をおもちください。

証明書の交付

証明の種類 手数料 内容 郵便
請求 備考

戸
籍
に
関
す
る
証
明

戸籍謄本・抄本 450円
戸籍に記載されている全員のも
の（謄本）と、必要とするかたのみ
のもの（抄本）があります

○
戸籍に関する証明などは、本籍地
以外では発行できません。また、本
人・配偶者・直系の親族以外は委
任状が必要です。

除籍謄本
（改製原戸籍を含む） 750円 除かれた戸籍に記載された全部

を写したもの ○

戸籍の附票の写し 300円 住所の移り変わりを記載してい
るもの ○

身分証明書 300円 成年後見人や破産宣告などを受
けていないことの証明書 ○ 本人以外は委任状が必要です。

受理証明書 350円 戸籍の届出書が受理されたこと
の証明書 ○

届出書を提出した市区町村のみで
発行します。届出人（出生届につい
ては父または母）以外は委任状が
必要です。

記載事項証明書 350円 戸籍に記載されている事項につ
いての証明書 ○

死亡診断書の写し 350円 「簡易保険」や「公的年金」等の手続
きで必要な場合のみ発行できます。 × 年金証書や簡易保険証書等、必要とす

ることを確認できる書類が必要です。

住
民
登
録
に
関
す
る
証
明

住民票の写し
（世帯全員）

300円（5人まで）
500円（6人以上）

住民票に記載されている世帯全
員を写したもの ○ ・�本人および同一世帯以外のかた

が住民票を請求する際には委任
状が必要です。委任状によるマ
イナンバーおよび住民票コー
ド入りの住民票請求については
本人宛郵送による交付となりま
す。

・�亡くなられたかたの除住民票請
求は、請求者が利害関係人の場
合に限ります。また、マイナン
バーの記載はできません。

住民票の写し
（個人） 300円 住民票に記載されている個人を

写したもの ○

除住民票の写し
（個人） 300円 除かれた住民票に記載されてい

る個人を写したもの ○

住民票記載事項証明書 300円 住民基本台帳に記載されている
事項についての証明 ○

軽自動車住所証明書 無料
軽自動車購入に必要とされるも
ので、住民基本台帳に記載されて
いる事項についての証明

○

印
鑑

証
明 印鑑登録証明書 300円 登録されている印鑑の証明 × 請求には印鑑登録証が必要です。

※税証明書の一部を取得することができます。

H30mm×W90mm H30mm×W90mm
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